Libra Libra

Konfiguracja Proxima Proxima plus jednojednostkowa  wielojednostkowa
(STD lub RACK) (STD lub RACK)
P BX S L‘ b I 1_ _I_ 1_ I o f _I_ Liczba jednostek (max) 1 1 1 6
erver Lipra — element systemu relieintormarycznego Porty abonencie Tednostka ] max
¢ analogowe 28 28 120 120/ 720
* cyfrowe systemowe 28 28 32 32/128
e cyfrowe ISDN (2B+D) — uniwersalne 16 16 120 120/128 I: A T Q
¢ analogowe i systemowe facznie 28 28 120 120/ 720 I_ N
¢ porty VolIP (IP EXT) audio i/lub wideo 200 2000 200 1000 / 1000
Wyposazenia miejskie jednostka / max.
¢ analogowe 14 14 64 64 /64
o cyfrowe ISDN (2B+D) — uniwersalne 16 16 120 120/128
Platan Video . « cyfrowe ISDN (30B+D) USER / NET 1 2 8 8/8 S ‘I' e m
Softphone  Mulfi Phone « konta miejskie VoIP (IP GW) 64 64 64 64/ 64
mAssistant ® GSM (liczba kart SIM) 4 14 6 16/ 16
VolP ° °
sieciowanie <:> e Liczba kanatéw VolP na karcie procesora do 10 - do 10 do 10
e Zintegrowane karty VolP (max. liczba kart) 1 4 1 2/6 e e o I l I U n I a ( n e
<:> ¢ Liczba kanatéw VolP na jednej karcie VolP do 64 do 64 do 64 do 64
ik |
pracownik zdalny Liczba jednoczesnych potaczen do 32 pole bezblokadowe do 128 do 64 / bezblokadowe °
. LibraWeb, Grosik, Agent 003 Sieciowanie ° °
IP PBX Server P.I'OXI.I‘Y'ICI mojacentrala.pl Liczba serweréw / liczba uzytkownikow 16 / 16 000 16 /16 000 16 / 16 000 16 /16 000 I n I e y o
odlegta lokalizacja == Interaktywna Obstuga Gtosowa (IVR)
<:> Liczba poziomdw zapowiedzi / liczba scenariuszy ruchu 600/ 64 600/ 64 600/ 64 600/ 64
Zapowiedzi gtosowe (liczba / taczny czas) 99/dolh 99 /do30h 99/dolh 99/do30h
A LT Nagrywanie rozméw (liczba kanatéw) do 16 do 30 do 30 do 30
obstuga: oo RS, . L . . . . B . . . .
operatorw VolP administrator Kolejkowanie (liczba 0s6b oczekujacych w kolejkach) do 40 do 40 do 40 do 40 @ centrale abonenckie Platan, integrujace wszystkie typy Platan jest polskim
felefondw IP Poczta glosowa (liczba kanatéw / faczny czas) 25/do1h 25/do30h 25/do1h 25/do30h linii telekomunikacyjnych publicznych i resortowych producentem abonenckich
Sterowanie urzadzeniami zewnetrznymi i audio obstuga do 8 czujnikéw, obstuga do 8 czujnikéw, —PSTN, ISDN, GSM, VolP; central telefonicznych
sterowanie do 8 urzgdzeniami zewnetrznymi sterowanie do 8 urzadzeniami zewn., . . i serweréw
/ Platan Call 1 wejécie audio i 2 wyjécia audio (radiowezet) @ obstuga intensywnego ruchu telefonicznego, . .
7 Serwer Aplikacii Platan Platan Video Monitor, zaawansowane scenariusze jego organizacji; telekomunikacyjnych (PBX).
antena GFChIW'ZGCfIkasl?grﬂf" Hotel Viewer Platan CTI Libra Libra
L serwer fakséw ey . . . ) . . L. . L L. )
do sieci GSM sgr\?lle;;\quian Zasilanie Proxima Proxima plus JedsrerDjeldEC:::((:Cl)(WEl WI:!rOI;eldEO;;kCOIQNa @ sieciowanie poprzez sie¢ IP — tworzenie jednolitych Kompleksowa oferta firmy skierowana jest do szerokiej
all Monitor u u . : ; . . ., . .
Zasilanie sieciowe 230V + 10%; 50 Hz; max. 50 VA : 230V +10% 0 Hz : systemow telekomunikacyjnych dla rozproszonych, grupy odbiorcéw — poczawszy od matych i érednich firm,
~ - 0, ’ . ~ - o, ’ H H H HT . . . . . .
max. 100 VA / jednostke serwera wielooddziatowych organizacji; po duze przedsigbiorstwa, urzedy, instytucje publiczne,
linia ISDN (30B+D) - @ oprogramowanie wiasne wspomagajace obstuge ruchu stuzby mundurowe i ratownicze.
‘ ‘ ‘ Zasilanie rezerwowe UPS 2 akumulatory 12V, 7 Ah / jednostke telefonicznego oraz protokofy do wspéfpracy
== ez iz Aeelb il el £l el S o h . I Platan dostarcza rozwiazania telekomunikacyjne od 1985 r.
ISDN (28+D) | : _— z oprogramowaniem innych producentéw — call center, S ) Toéci ) o
m:jme'nar‘;s:rs:;fjsﬂf"en'lah:iz;r.‘ggr‘:';gtii Libry) i STD - zasilanie RACK - 80 (2U) x 483 contact center, hotelowe, takséwkarskie i inne; ystemy powstaja w catosci we wtasnym biurze
analogowe v v{/ o szer ot [mng]. o [kJ ] v : wewnatrz obudowy (19”) x 240; do 16 _ konstrukcyjnym firmy. Cieszg sie duzym uznaniem
linie miejskie = : ys. X Szer X g Immb: g @ wielokanatowe bramy VolIP Platan Gateway REC w Polsce, sa takze obecne na rynkach zagranicznych.
Wymiary serwera Proxima Proxima plus Libra STD Libra RACK z mozliwoscia nagrywania rozmoéw;
\ o ﬂ : Typ obudowy uniwersalna (do powieszenia lub RACK) STD (do powieszenia) RACK (19”)* @ bramofony, wideobramofny, dowolnego typu telefony Platan oferuje réwniez systemy nagtosnienia, w tym
i iadamiani larmi : P PR . ieé i i 7Wi
11 powiadamianie o alarmie wideo. video. lefory P telefony Bl L RS A s = e e [l e [ 44 (10) 483 (197) x 287; 5 626 % 406 x 167, | 176 (4U) x 483 (197) x i wideotelefony, centralny serwer fakséw i inne akcesoria ~ Megafonowa sie¢ rozgfoszeniowa dia kolei oraz dzwigkowe
stany al bramofon IP telefony IP IP DECT : 18,6 (2 zasilaniem rez.) x 330; 12 przydatne w pracy biurowej; systemy ostrzegawcze dla obiektow uzytecznosci
y alarmowe E lub WiFi : ’ publicznej
modut audio nagrywanie rozméw *dodatkowo na kazda jednostke do 3 patchpaneli RJ-45 o wysokosci 1U kazdy. @ ustugi wielokanatowe SIP trunk — tania komunikacja
gtosowa VolP; Potwierdzeniem spetniania norm jakosci jest posiadany
radiowezet " . s : . . . . i i i
Protokoly i kodeki LA @ lokalne wsparcie handlowe, techniczne i serwisowe — Cericyilkat Sy§temu jaLz?dzamaéSC_) 9001 w zalfre5|e iy
sterowanie urzqdzeniami zewngtrznymi adapter linie wewnetrzne: systemowe, analogowe Protokoty komunikacji | ASS, DSS1 (EURO ISDN), QSIG, Interfejs www ProximaWeb / LibraWeb Telefony telefony IP: Platan IP-T2xx, P : N . : projektowania, produkcji, sprzedazy oraz serwisu urzadzen
: gtosowej GSM 850/900, DCS1800, do konfiguracji Yealink, Gigaset, Fanvil; siec aUtoryzowa nyCh lnstalatorow ! pa rtnerow w kraju telekomunikac in Ch
PCS1900 - - i . - telefony analogowe iza granicq. yinyen.
= I Rozliczanie rozméw Modut do taryfikacji Grosik przewodowe i DECT: Alcatel,
. —— i T.38 (dla fakséw w sieciach IP) Interfejs www Strefa Uzytkownika, dostep Panasonic i inne; )
i = o i i dla uzytkownika do wybranych ustawien telefony systemowe: Panasonic
— Kodeki audio G.711 plaw, G.711 alaw, G.726, interfeisu do konfi . KX-DT5xx (Libra — z konsolami);
;"——;J. | GSM, G.729a Interfejsu do kontiguracji wideotelefony IP: Yealink, Fanvil
Kodeki wideo H.263+, H.264 Zdalny dostep Platforma Mojacentrala.pl - - °
bramy wjazdowe os$wietlenie klimatyzacja bramofon faks telefony telefony Protokoty komunikacji | Platan PCTI, Platan TAPI, HTTP, ED @i | SERIEm Systemy IP-DECT It:l;i;:glz gtzc::tb;zEc(»:we 20 ( L ) ° M °
systemowe z CLIP z serwerem — hotelowy LibraHotel.dll, Obstuga funkcji Platan Hotel (oprogramowanie Bl @
integracja hotelowy FIAS dla Micros hotelowych wbudowane w serwer PBX) Zdalne otwieranie bramofony Platan serii DB07;
z aplikacjami zewn. Fidelio, protokét do wspétpracy — - - bram i drzwi wideobramofony IP: Safe i 2N @) — m r
. . . Aplikacja do rozmdéw | Platan Video Softphone (PC W —
z rejestratorami rozmow Lo . . . . 7 Pape e —e& —
- audio i wideo i Android), Platan Video Viewer Nagrywanie przemystowe karty pamieci; g
PmtO:OW do Interfejs Ebthgrnet LAN 13/100 - do wideobramofonéw IP Safe i archiwizacja rozméw | Serwer Aplikacji Platan;
i Base-T, A 2
zarzgQzania serwerem dgszedalr\:;gl; Z:\:;aar;iaf:loa :':T;Iyog Obs{uga nagraﬁ Agent 003’ Archiwizator rejestratory rozmow SIM
V.32/ISDN Wspomaganie ruchu | Platan Call Monitor, Platan CTI, Centralny faks Platan Fax Server . . ,
—— telefonicznego, SMS | Platan Click2Call (Fax over IP) na Serwerze Aplikacji Platan Iniellg?nina Nagrywanie WSP°*P"‘JCFI Kolejkowanie Multi Phone Wideorozmowy Telekonferencje
Automatyczna telefony IP Platan i Yealink Dystrybucja Ruchu rozméw z programami CC
konfiguracja Aplikacja dla portu Platan mAssistant Wspomaganie obstugi | Platan Call Monitor na Serwerze
(autoprovisioning) zewnetrznego ruchu telefonicznego | Aplikacji Platan
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Centrale i serwery PBX PLATAN

Bramy VolP i telefony IP PLATAN

Funkcje serweréw PBX PLATAN

PLATAN

Ly

Szesciojednostkowy Jednostka PBX Server Libra PBX Server Libra STD

PBX Server Libra

Najwieksze serwery PBX w ofercie Platan, obstugujgce do 720 telefonéw analogowych i systemowych
oraz 1000 telefonéw IP. Skalowalne od jednej do szesciu jednostek. Mozliwosc¢ sieciowania, rowniez
z serwerami Proxima. Dwa typy obudowy — do powieszenia na $cianie (STD) lub montazu w szafie RACK 19”.

Zaawansowane serwery PBX obstugujace
do 28 telefonéw analogowych i systemowych
oraz do 2000 telefonéw IP.

Mozliwos$¢ sieciowania, réwniez z serwerami Libra.

Uniwersalna obudowa — do powieszenia
na $cianie lub montazu w szafie RACK 19”.

IP PBX Server Proxima i Proxima plus

Mate centralki z mozliwoscig podtaczenia linii
analogowych, ISDN, VolP oraz zintegrowanych kart GSM.

Obstugujg do 14 telefondw analogowych
oraz do 8 telefonéw IP.

Centrale IP Prima, Prima mini i Prima nano

www.platan.pl

Platan Gateway REC

Bramy VolP Platan Gateway i Platan Gateway REC
(ze zintegrowanym wielokanatowym nagrywaniem rozmow).

Obstuga od 8 do 24 telefondéw, uniwersalna obudowa
do powieszenia na scianie lub montazu w szafie RACK 19”.

Wspétpracujg z dowolnym operatorem VolIP oraz centralami
abonenckimi innych producentéw.

Platan Gateway

Eleganckie telefony dla wymagajacych uzytkownikéw z kolorowym wyswietlaczem,
przypisywaniem zdje¢ do kontaktdw, mozliwoscig podtgczenia do pieciu konsol i korzystania
z wielu kont SIP. Doskonate rozwigzanie dla menadzerdw, dyspozytoréw i pracownikow
sekretariatu.

Aparaty ekonomiczne z czytelnym wyswietlaczem, obstugg kilku kont SIP — niezastgpione
telefony w kazdym biurze.

Urzadzenia wykorzystujace wi-fi do komunikacji bezprzewodowej, zasilanie PoE oraz
wbudowane switche z dwoma portami Ethernet 1 Gb do szybkiej transmisji danych.

Telefony IP Platan

Przyktad zintegrowanego systemu tgcznosci
z wykorzystaniem sieciowania systeméw Platan

\

telefony:
IP, systemowe, analogowe |
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IP PBX Server Proxima
Mieiski Osrodek Sportu

v =
—

PBX Server Libra STD

IP PBX Server Proxima plus
Straz Miejska OP!

Internet
Operatorzy VolP

@hh‘ps, RC4 256-bit
]

) Zdalnie zalogowany - | Zdalnie zalogowany
PBX Server Libra telefon IP - - telefon GSM
w Urzedzie Miasta SRR,

PBX Server Libra
Delegatura UM

™

Zdalne zarzqdzanie,
taryfikacja i nagrywanie rozméw

www.platan.pl
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PLATAN

Inteligentna Dystrybucja Ruchu (IDR): ® Poczta gtosowa — skrzynki indywidualne i grupowe.
@ Interaktywna Obstuga Gtosowa (IVR) z wielopoziomowymi ® Grupy abonenckie (ograniczanie potaczert wewngtrznych).
scenariuszami ruchu. @ Telekonferencje, pokoje konferencyjne (do 40 uczestnikéw).
® Kolejkowanie osob oczekujacych na potaczenie —z informacja ® Przenoszenie wywotania na inny numer — bezwarunkowe (CFU),
o miejscu w kolejce i przewidywanym czasie oczekiwania. gdy zajety (CFB), gdy nie odbiera (CFNA), gdy niedostepny (CFNR).
® Multi Phone — korzystanie z kilku telefonéw (w tym komadrkowego) ® Przechwytywanie wywotari przychodzacych na numer lub grupe.
pod jednym numerem wewnetrznym
® Zawieszenie pofaczenia HOLD.
® Przekazywanie na komdrke numeru osoby dzwonigcej na centralg,
tatwe dzwonienie i oddzwanianie z komérki przez centrale @ Sygnalizacja pofaczenia oczekujacego (oferowanie).
(Platan mAssistant). ® Wiaczanie sie do trwajacej rozmowy (wejécie na trzeciego).
® DISA —bezposrednie wybieranie numeréw wewnetrznych ® Przekazywanie potaczen na miasto.
oraz numeroéw na infolinii.
® ,Nie przeszkadzac¢” (DND).
® Smart Callback — kierowanie osoby oddzwaniajacej na nieodebra-
ne potaczenie z serwera PBX Platan do uzytkownika wewnetrzne-
go, ktéry ostatni do niej dzwonit. Ruch wychodzacy:
® Melodie dla potaczen oczekujacych (4). ® CLIR (zastrzeganie wtasnego numeru).
® Grupy wspdlnego wywotania (numery grupowe). ® Goraca linia (miejska / wewnetrzna) — szybki dostep do numeréw.
® Rownomierna (UCD) i automatyczna (ACD) dystrybucja potaczed. @  zamawianie potaczen z komunikatem gtosowym o pofaczeniu.
® Redial (ponowne wybieranie numeru).
VolP-owy Eliminator Kosztéw (VEK): ® Proste oddzwanianie.
® Obstuga wielokanatowych tgczy VolIP (SIP trunk). ® Numery skrécone.
® Zintegrowany dostep do taniej telefonii internetowe;. ® Numery alarmowe, dialer alarmowy (powiadomienie o alarmie).
® Obstuga faksdw w sieciach IP (standard T.38).
® Call Through — potaczenia z telefondw komérkowych do sieci VolP. Inne funkcje:
® Aplikacja Platan Video Softphone do obstugi rozméw

o ; -~ Sieciowanie serweréw Proxima i Libra dla organizacji rozproszonych.
i wideorozmoéw w technologii VolP.

® Zintegrowane wielokanatowe nagrywanie rozméw, archiwizacja
nagran z wielu lokalizacji.

Program Zarzadzania Kosztami (PZK): ® Zobacz, Kto Méwi — wideorozmowy dla dowolnej liczby

uzytkownikow, obstuga wideobramofonéw IP wraz z aplikacja
Platan Video Viewer.

® Rejestracja potaczen wychodzacych, przychodzgcych, odebranych
i nieodebranych.

@ Taryfikacja potaczen w aplikacji Grosik — precyzyjne rozliczanie ® Globalna ksigzka telefoniczna dla telefonéw systemowych i IP.
kosztéw i czasu rozméw (bufor 100.000 rozméw). ® Zarzadzanie przez przegladarke internetowa, lokalne lub zdalne.

® Statystyki indywidualne i grupowe. ® Sterowanie urzagdzeniami zewnetrznymi.

® Limitowanie kosztow potaczen. ® Automatyczny transfer faksu.

® Uktad sekretarsko-dyrektorski. ® Synchronizacja czasu z centralg miejska (z serwera NTP i CLIP).

® 2000 kont rozliczeniowych i 2000 abonentéw wirtualnych. ® Automatyczna zmiana trybSw pracy.

® Wybdr najtariszej drogi potaczeniowej ARS/LCR (4 tablice). ® Budzenie lub powiadamianie o zdarzeniu jedno- i wielokrotne.

® Potaczenia tranzytowe — rozmowy z zewnatrz na koszt serwera. ® Dowolnoé¢ numeracji wewnetrznej i ustug (1-16 cyfr).

©® System restrykeji - ograniczanie niepozadanych pofaczer. ® Wysytanie i odbieranie SMS-éw indywidualnych i grupowych.

® Tablice numeréw dozwolonych i zabronionych (16 tablic). ® Aplikacje wspomagajace obstuge ruchu telefonicznego — Platan Call

Monitor, Platan CTI, Platan Click2Call.

Ruch przychodzacy i wewnetrzny: ® Platan Hotel — wbudowane oprogramowanie hotelowe.

® Petna identyfikacja numeréw (CLIP). ® Integracja z aplikacjami i akcesoriami wtasnymi i obcymi.

® Numery wielokrotne MSN/DDI. ® Gtosowe komunikaty systemowe m.in. dla kolejek, poczty gtosowej.

@ Identyfikacja potaczen ztosliwych (MCID), odrzucanie niechcianych. ® Zarzadzanie i obstuga w jezykach: polskim, angielskim, rosyjskim.
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